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即時發佈 

Intelligent Spas 發表首份台灣 Spa 產業調查結果 

新加坡，2007 年 4 月 26 日訊 – Intelligent Spas 首度對台灣的 Spa 館進行市場調查，

並發現目前在台灣已開業且營業中的 Spa 館有 317 家。這項研究顯示該市場以日間 Spa 

館為主，佔台灣所有 Spa 館的 81%。這份題名為台灣 Spa 產業剖析 2006 – 2008 年的

報告，包含逾 400 項有關台灣 Spa 市場的定量統計數據，此外還有定性趨勢分析及 Spa 

業者與管理者的意見觀點。對於在台灣 Spa 產業中競爭或支援此產業的業者而言，這是一

個可幫助他們更精準地開發及規劃 Spa 相關產品、服務、活動及計劃的實用工具。 

從該報告中摘取的部份重要產業統計值及平均值如下： 

• Intelligent Spas 據調查發現在台灣有 317 家 Spa 館。  

• 81% 的 Spa 館是自營式的日間 Spa 館，6% 附設於飯店和渡假村內。 

• 48% 的 Spa 館位於台北地區。 

• Spa 館的平均室內面積為 457 平方公尺。 

• 療程室佔 Spa 館總面積的 43%。 

• 每間 Spa 館平均包含 7.8 間療程室。 

• 96% 的 Spa 館都設有一間休閒室。 

• 74% 的 Spa 館提供熱石療法。 

• 58% 的受訪業者有提供水力及/或氣流噴射式水療池。 

• 一小時的全身裹膚療程的平均價格為 NT$2,563。 

• Spa 館最普遍提供的免費餐飲項目是花草茶，有 90% 的 Spa 館都會為訪客提供花草茶。 

• 59% 的受訪業者認為顧客對 Spa 服務品質的要求愈來愈高。 

 

「可靠的問卷回收率使我們能計算出自營式日間 Spa 館以及台北地區 Spa 館的 Spa 評比基準，而這有助於提高

評比與分析的精確度。」Intelligent Spas（www.IntelligentSpas.tw ）的總經理 Julie Garrow 解釋道。

Intelligent Spas 是 Spa 業界唯一 100% 獨立的研究機構。部份的調查發現如下： 

• 若以室內空間計算，日間 Spa 館的面積比所有 Spa 館的平均面積大。 

• 日間 Spa 館設有較多的療程室。 

• 台北地區的 Spa 館的療程室數量低於所有 Spa 館的平均療程室數量。 

• 按摩浴缸較少見於台北的 Spa 館。 

資料來源：台灣 Spa 產業剖析 2006 – 2008 年，Intelligent Spas 

…待續… 
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關於本研究 

本研究主要旨在建立可靠的產業評比基準作為主要基礎建設及營運的指標，以鼓勵業者更有效地了解、服務及支
援 Spa 產業，為媒體提供精確的參考數據並提昇 Spa 產業的知名度，進而增加客流量。 

這項對台灣 Spa 產業的全面性剖析包含有關 Spa 類型、地點、經營模式、主要設施如飯店及渡假村、基礎建
設、支援性設施、提供的療法、療程和產品方案各方面的調查結果、以及目前的產業趨勢。研究也特別針對數項
重要的調查結果做進一步的分析，以測出日間 Spa 及台北地區的 Spa 的評比基準。此外也摘錄了 Spa 業者及管
理者的定性意見觀點。支援性的章節將提供本研究方法的詳盡說明、產業統計值概覽、以及有關台灣的一些實用
數據和資訊，包括觀光產業的概述。 

全新的台灣 Spa 產業剖析 2006 – 2008 年報告現已正式問市，可透過 www.IntelligentSpas.tw 購買及立即
下載。目前提供英文或繁體中文版本。 

如何使用 Spa 產業統計數據作為商業工具 

如同任何大、中或小型企業一樣，事先做好活動分析及規劃是很重要的，它可將失敗的風險降至最低。您首先要
問自己的其中一個問題是「我的業務經營得如何？」，而您只須將您的 Spa 館績效與產業平均值相比，便能輕鬆
獲得答案。國家的整體產業平均值是一個實用的指標，不過如果問卷的回收率夠高，還可將產業平均值做進一步
的分解，進而取得更精準的分析，例如您可計算特定 Spa 類型的產業平均值及特定地點 Spa 的產業平均值。 

游览 www.IntelligentSpas.tw 以获取详细的文章 

 

相關文章：Intelligent Spas 發行繁體中文版的 Spa 營運程序手冊 
 
關於 Intelligent Spas 

Intelligent Spas 是一家 100% 獨立的調查機構，專精於 Spa 產業的調查研究。它於 2001 年在新加坡成立，為
亞太地區 Spa 產業研究開創先河，並持續出版一系列的 Spa 業務與營運手冊、Spa 消費者調查與 Spa 產業調
查，協助促進這個特殊產業的發展與成長。 
聯絡方式：可透過 www.IntelligentSpas.tw 聯絡 Intelligent Spas 的總經理 Julie Garrow 

歡迎造訪 www.IntelligentSpas.tw 了解更多詳情和獲取資料索取表格 

Intelligent Spas Pte Ltd, 36-01 UOB Plaza 1, 80 Raffles Place, Singapore 048624 電話： +65 6248 4736 
新加坡傳真：+65 6491 5397  美國傳真：+1 646 219 5033   英國傳真： +44 20 7000 1241 

Spa 產業市場情報通訊 — 要免費訂閱，請登錄 www.IntelligentSpas.tw  
 


